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Dokument z informacijami o nadomestilih 

Ime ponudnika računa: Banka Intesa Sanpaolo d.d. 
Naziv računa: Paket START (upokojenci in uporabniki starejši od 65 let) 
Datum: 1. 2. 2026 

• Ta dokument vsebuje informacije o nadomestilih za uporabo glavnih storitev, vezanih 
na plačilni račun, in vam bo pomagal pri primerjavi teh nadomestil za druge račune. 

• Nadomestila se lahko uporabljajo tudi za uporabo storitev, vezanih na račun, ki jih ni v 
tem dokumentu. Popolne informacije so na voljo v Tarifi Banke Intesa Sanpaolo d.d., 
Splošnih pogojih za opravljanje plačilnih storitev za potrošnike oziroma v drugih 
relevantnih dokumentih. 

• Glosar izrazov, ki se uporablja v tem dokumentu, je na voljo brezplačno. 

Splošne storitve, vezane na račun 
Tabela 1: Vodenje računa [Paket START upokojenci] 

Nadomestilo Znesek 
mesečno 4,10 EUR 
Skupno letno nadomestilo 49,20 EUR 

Vsebuje paket storitev, ki ga sestavljajo: 
• vodenje računa, 
• debetna kartica (Activa Visa Inspire), 
• uporabo spletnega bančništva (Intesa Sanpaolo Bank), 
• uporaba mobilnega bančništva (Intesa Sanpaolo Bank Mobile), 
• dvig gotovine z debetno kartico na bankomatih banke in skupine ISP v tujini, 
• SMS varnostni paket, 
• 50% mesečne članarine za kreditno kartico (Activa Mastercard) 
• izvršitev plačilnih transakcij v EUR do 50.000 EUR in takojšnjih plačil v EUR do 

50.000 EUR preko spletne in mobilne banke do skupno prvih 5 plačilnih transakcij v 
koledarskem mesecu,  

• izvršitev SEPA direktnih obremenitev do skupno prvih 3 plačilnih transakcij v 
koledarskem mesecu, 

• izvršitev trajnih nalogov do skupno 2 trajnih nalogov v koledarskem mesecu, 
• izvršitev direktnega plačila e-računa do skupno 3 direktnih plačil e-računa. 

Storitve nad navedeno količino se zaračunajo ločeno.  
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Tabela 2: Druge storitve vezane na račun 

Nadomestilo Znesek 

Odprtje računa brez nadomestila 

Zaprtje računa (pred potekom 6 mesecev) 10,00 EUR 

Zagotavljanje spletnega bančništva [Intesa 
Sanpaolo Bank] 

brez nadomestila 

Zagotavljanje mobilnega bančništva [Intesa 
Sanpaolo  Bank Mobile] 

brez nadomestila 

Plačila (razen kartic) 
Tabela 3: Kreditno plačilo SEPA v državi (veliko in malo) in čezmejno (malo) - Okence 

Nadomestilo Znesek 

Interno – veliko (ročna obdelava) [nad 
50.000 EUR med računi istega uporabnika] 

brez nadomestila 

Interno – veliko (ročna obdelava) [nad 
50.000 EUR na račun pravne osebe, 
zasebnika] 

3,10 EUR 

Interno – veliko (ročna obdelava) [nad 
50.000 EUR na račun fizične  osebe] 

brez nadomestila 

Interno – malo (ročna obdelava) [do 50.000 
EUR med računi istega uporabnika] 

brez nadomestila 

Interno – malo (ročna obdelava) [do 50.000 
EUR na račun pravne osebe, zasebnika] 

3,10 EUR 

Interno – malo (ročna obdelava) [do 50.000 
EUR na račun fizične  osebe] 

brez nadomestila 

Eksterno - veliko (ročna obdelava) [nad 
50.000 EUR na drugo banko] 

9,00 EUR 

Eksterno – malo (ročna obdelava) [do 
50.000 EUR na drugo banko] 

3,10 EUR 

UPN – interno (optično čitljivi podatki)  [na 
račun pravne osebe, zasebnika] 

3,10 EUR 

UPN – interno (optično čitljivi podatki) [na 
račun fizične osebe] 

brez nadomestila 
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UPN – eksterno (optično čitljivi podatki)  [do 
50.000 EUR na drugo banko] 

3,10 EUR 

UPN – eksterno (optično čitljivi podatki)  
[nad 50.000 EUR na drugo banko] 

9,00 EUR 

Čezmejno – malo [do 50.000 EUR na drugo 
banko] 

3,10 EUR 

Tabela 4: Kreditno plačilo SEPA v državi (veliko in malo) in čezmejno (malo) – 
Elektronska banka 

Nadomestilo Znesek 

Interno – veliko [nad 50.000 EUR med 
računi istega uporabnika] 

brez nadomestila 

Interno – veliko [nad 50.000 EUR na račun 
pravne osebe, zasebnika] 

0,43 EUR 

Interno – veliko [nad 50.000 EUR na račun 
fizične osebe] 

brez nadomestila 

Interno – malo [do 50.000 EUR med računi 
istega uporabnika] 

brez nadomestila 

Interno – malo [do 50.000 EUR na račun 
pravne osebe, zasebnika] 

0,43 EUR 

Interno – malo [do 50.000 EUR na račun 
fizične osebe] 

brez nadomestila 

Eksterno - veliko [nad 50.000 EUR na drugo 
banko] 

5,50 EUR 

Eksterno – malo [do 50.000 EUR na drugo 
banko] 

0,46 EUR 

Čezmejno – malo [do 50.000 EUR na drugo 
banko] 

0,46 EUR 

Tabela 5:Kreditno plačilo SEPA v državi (veliko in malo) in čezmejno (malo) – Mobilna 
banka 

Nadomestilo Znesek 

Interno – veliko [nad 50.000 EUR med 
računi istega uporabnika] 

brez nadomestila 

Interno – veliko [nad 50.000 EUR na račun 
pravne osebe, zasebnika] 

0,43 EUR 

Interno – veliko [nad 50.000 EUR na račun 
fizične osebe] 

brez nadomestila 

Interno – malo [do 50.000 EUR med računi 
istega uporabnika] 

brez nadomestila 

Interno – malo [do 50.000 EUR na račun 
pravne osebe, zasebnika] 

0,43 EUR 



 

4 

Interno - Internal 

Interno – malo [do 50.000 EUR na račun 
fizične osebe] 

brez nadomestila 

Eksterno - veliko [nad 50.000 EUR na drugo 
banko] 

5,50 EUR 

Eksterno – malo [do 50.000 EUR na drugo 
banko] 

0,45 EUR 

Čezmejno – malo [do 50.000 EUR na drugo 
banko] 

0,46 EUR 

Takojšnje plačilo – mobilna banka [FLIK 
prenos na račun fizične osebe] 

brez nadomestila 
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Tabela 6: Takojšnje plačilo v državi (veliko in malo) in čezmejno takojšnje plačilo 
(malo) - Okence 

Nadomestilo Znesek 

Takojšnje plačilo – interno [na račun pravne 
osebe, zasebnika] 

3,10 EUR 

Takojšnje plačilo – interno [na račun fizične 
osebe] 

brez nadomestila 

Takojšnje plačilo – eksterno malo  [do 
50.000 EUR na drugo banko] 

3,10 EUR 

Takojšnje plačilo – eksterno veliko  [nad 
50.000 EUR na drugo banko] 

9,00 EUR 

Čezmejno takojšnje plačilo – malo [do 
50.000 EUR na drugo banko] 

3,10 EUR 

Tabela 7: Takojšnje plačilo v državi (veliko in malo) in čezmejno takojšnje plačilo 
(malo) – Elektronska banka 

Nadomestilo Znesek 

Takojšnje plačilo – eksterno malo [do 
50.000 EUR na drugo banko] 

0,46 EUR 

Takojšnje plačilo – interno [na račun pravne 
osebe, zasebnika] 

0,43 EUR 

Takojšnje plačilo – interno [na račun fizične 
osebe] 

brez nadomestila 

Takojšnje plačilo – eksterno veliko [nad 
50.000 EUR na drugo banko] 

5,50 EUR 

Čezmejno takojšnje plačilo - malo [do 
50.000 EUR na drugo banko] 

0,46 EUR 
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Tabela 8: Takojšnje plačilo v državi (veliko in malo) in čezmejno takojšnje plačilo 
(malo) – Mobilna banka 

Nadomestilo Znesek 

Takojšnje plačilo – eksterno malo [do 
50.000 EUR na drugo banko] 

0,46 EUR 

Takojšnje plačilo – interno [na račun pravne 
osebe, zasebnika] 

0,43 EUR 

Takojšnje plačilo – interno [na račun fizične 
osebe] 

brez nadomestila 

Takojšnje plačilo – eksterno veliko [nad 
50.000 EUR na drugo banko] 

5,50 EUR 

Čezmejno takojšnje plačilo - malo [do 
50.000 EUR na drugo banko] 

0,46 EUR 

Tabela 9: Trajni nalog 

Nadomestilo Znesek 
Interni [na račun odprt pri banki] brez nadomestila 
Eksterni [na račun na drugo banko] 1,10 EUR 

Tabela 10: Direktna obremenitev [SEPA direktna obremenitev] 

Nadomestilo Znesek 

Interna (zaračunana plačniku) [na račun 
odprt pri banki] 

0,41 EUR 

Eksterna (zaračunana plačniku) [na račun 
na drugo banko] 

0,41 EUR 

Tabela 11: Čezmejno kreditno plačilo SEPA (veliko) 

Nadomestilo Znesek 

Okence [nad 50.000 EUR na drugo banko] 9,00 EUR 

Elektronska banka  [nad 50.000 EUR na 
drugo banko] 

5,50 EUR 

Mobilna banka [nad 50.000 EUR na drugo 
banko] 

5,50 EUR 
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Tabela 12: Čezmejno takojšnje plačilo (veliko) 

Nadomestilo Znesek 

Okence [nad 50.000 EUR na drugo banko] 9,00 EUR 

Elektronska banka  [nad 50.000 EUR na 
drugo banko] 

5,50 EUR 

Mobilna banka [nad 50.000 EUR na drugo 
banko] 

5,50 EUR 

Tabela 13: Čezmejno kreditno plačilo ne-SEPA 

Nadomestilo Znesek 
Veliko – okence [nad 50.000 EUR  
na drugo banko] 

0,12% (min 10,50 EUR max. 185,00 EUR) 

Malo – okence [do 50.000 EUR na drugo 
banko] 

0,12% (min 10,50 EUR max 185,00 EUR) 

Veliko – elektronska banka [nad 50.000 
EUR na drugo banko] 

0,10% (min 7,30 EUR max. 185,00 EUR) 

Malo – elektronska banka [do  
50.000 EUR na drugo banko] 

0,10% (min 7,30 EUR max 185,00 EUR) 

Kartice in gotovina 
Tabela 14: Izdaja debetne kartice 

Nadomestilo Znesek 

Izdaja brez nadomestila 

Nadomestilo (mesečno) [Activa Visa Inspire] 
 

0,20 EUR 

Skupno letno nadomestilo 2,40 EUR 

 

Tabela 15: Izdaja kreditne kartice 

Nadomestilo Znesek 

Izdaja brez nadomestila 

Članarina (mesečno) [navadna Activa 
Mastercard kartica] 

2,30 EUR 

Skupno letno nadomestilo 27,60 EUR 

Članarina (mesečno) [zlata Activa 
Mastercard kartica] 

6,50 EUR 

Skupno letno nadomestilo 78,00 EUR 
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Tabela 16: Dvig gotovine z debetno kartico v državi ali čezmejno 

Nadomestilo Znesek 

Lastni bankomat [na bankomatih skupine 
Intesa Sanpaolo] 

brez nadomestila 

Bankomat drugega ponudnika plačilnih 
storitev [Activa Visa Inspire bankomat druge 
slov banke in v EUR območju] 

0,90 EUR 

Bankomat drugega ponudnika plačilnih 
storitev [Activa Visa Inspire izven EUR 
območja] 

3,30 EUR 

Okence drugega ponudnika plačilnih 
storitev [Activa Visa Inspire na blagajni 
druge banke] 

2% 

Tabela 17: Polog gotovine 

Nadomestilo Znesek 

Okence – bankovci brez nadomestila 

Okence – kovanci [polog nad zneskom 20 
EUR] 

1,90% (min 1,10 EUR) 

Bankomat - bankovci brez nadomestila 

Tabela 18: Dvig gotovine 

Nadomestilo Znesek 

Okence – kovanci [dvig nad zneskom 20 
EUR] 

2,00% (min 1,50 EUR) 

Tabela 19: Kartice in gotovina – Ostale storitve 

Nadomestilo Znesek 
Dvig gotovine s kreditno kartico v državi ali 
čezmejno 

5% (min 14,00 EUR) 

Dvig gotovine z debetno kartico na 
bankomatu v tretji državi 

3,30 EUR 

Prekoračitve in sorodne storitve 
Tabela 20: Prekoračitev [prekoračitev pozitivnega stanja na TRR - pogodbeni limit] 

Nadomestilo Znesek 
Odobritev do 6 mesecev 2% (min 11,00 EUR) 
Odobritev do 12 mesecev 2,5% (min 11,00 EUR) 
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